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NTNU i tall

« 48 institutter fordelt pa 7 fakulteter,
NTNU Universitetsbiblioteket,
NTNU Vitenskapsmuseet

« 22 935 registrerte studenter
« 3535 uteksaminert med avsluttet grad

« 370 avlagte doktorgrader

« 5029 arsverk totalt (2966 i undervisning, forskning og formidling)
« Driftsinntekter pa ca. 5,6 milliarder kroner

« 605 000 m? egne og leide arealer
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Oppstart — fa oversikt over prosessen

Prosesseier:
Prosessleder:

Mal for prosessen:
Hovedmottakere:

Kontroller:

Start: J/

Objektinn: Objekt ut:

Prosessens navn: <verb + substantiv>

Ressurser: Slutt:
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Prosesseier: Regnskapssjef

Prosessleder(e): ikke definert pr. i dag
RESULTAT:

* Diverse rapportering
(offentlig og intern):
«Rammebetingelser» * Fortlgpende (mnd)

Start:
* Samfunnsoppdrag
* Bevilgning (KD)

* Padratt kostnad l status
» Salg, bidrag og oppdrag ’ MVA )
Navn: * Likviditetsoppgave
Bearbeide regnskapsdata * Selskapsdata
Hensikt: + Regnskap (3 ggr./ar)
Produsere beslutningsgrunnlag
INPUT: Mal:
Alle NTNUs inntekter og utgifter «Rapportere regnskap i henhold til NTNUs behov for
(«alle avtrykk») styringsinformasjon og krav fra myndighetene»
* Tildelt bevilgning (KD)
* Eksterne midler (kunder) I
» Salg av varer/ tjenester «Muliggjorere»
* Regnskapsdata: BTB/ Ignn/ prosjekt Slutt:
« Ompostering Nar rapportering levert

O] NTNU Kunnskap for en bedre verden



O

Start

Delprosesser (3-5)

o] - fe] - [

Prosessens Mellom Mellom
startpunkt -stadie -stadie
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Slutt

O

Prosessens
sluttpunkt




) O
Niva 1
R1. Bearbeide regnskapsdata

Hovedboksbilag:
Omposteringsbilag

ADI
Budsjettall Periodiseringsbilag
(periodisert) Intern handel
Bevilgnings- Manuelle innbetalinger Inndata fral og 2. og
Innbetaling MVA forsystemer BW, Paga,
(hoved- og OCR Maconomy, ResultatfraR1.3
tilleggsbevilgning) Sjekk samt AP, AR og FA | OA Resultat fra R1.3 ogR14
Rl.l. R1.2.Ldpende . . R1.4 Kontlroll og R1.5 Bn‘earklaeide og
Inntektsfaring av . R1.3 Lukke av periode avstemming av ferdigstille for
e regnskapsfgring :
bevilgning resultat og balanse rapportering
Inntektsfart Lepende inntekter Perioderegnskap Kontrollert Div. rapporter
bevilgning og kostnader regnskap

Rutineoversikt

Foresparsel

Henvendelse
R1.6 Overvakning av

regnskapet

kvalitetssikret regnskap
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Niva 2

oo

Prosessens Mellom
start punkt -stadie

O P1.1.1 @ P1.1.2 @ P1.1.3 @

Prosessens Mellom Mellom Mellom
start punkt -stadie _stadie -stadie
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Prosessbeskrivelser

g
K
B
bt [ | | OCR
AR | i
E i : 1 | : : : : }‘--D Hent: Lese inn _( Oppfelging I 7y Inntekter RL21reigelopplinbealga G
E o i HHE i ;a;:g;nl; datai 0A | av feil Wt registrert
: : : : : : : :Manuel\z
i : : : : : : :::talmger R1.2.2 Felge opp manuelle
ol : : : : : : : innbetalinger
2y o I L = Skrive ut Skrive ut Fare i OA pifare Sjekke mot Felge opp Arkiver i Inntekter
I R ”99:'":‘ fwer korito- mot kunde- bilagsnr. og konto- ikke gjennom- ) registrert
bt [ ettt innbetaling utskrift reskantro arkivere utskrift merkede gangskcnm =4
l [ ! I 1 1 Signert sk
Ty | 1 1 (ompostering/
m |l ! ] ] |} | intern ha - ) R1.2.3 Registrere omposteringy intern
Flhive v ] e | e o I i 5
i : : : : f hovedbok arkivere e repistert
[N | 1
T T T
[ 1 -
g |3 o [ oo | o ][ ovmen | ]~ Toereoe I
£ E i : i i L'b"lag O Excel-ark Excel-ark hevedbok J registrert
§
" bt R1.2.5 Felge opp e-betaling
z2 w |l |
T A gy I geevsrn I o | IS
Prosessbeskrivelse

ID Delprosess Beskrivelse Rutiner Kontroller Kommentar:

R1.2.1 | Falge opp Gelder for alle innenlands Ja, ikke Kontrollerer og felger opp feil i rapport Typiske feil:
innbetalinger (OCR) betalinger med KID. oppdatert | frabank. Faktura betalt to ganger

etter R12 Kreditnota utstedt
To faktura pa et KIDnr
R1.2.2 | Falge opp manuelle Alle innbetalinger uten KID, Ja, ma Yekker alle innbetalinger mot Innbetalinger som ikke er
innbetalinger samt innbetalinger fra oppdateres | kontoutskrift. Falger opp ikke-merkede merket skaper er tidkrevende
utlandet. innbetalinger. (detektivarbeid)
Noen fgres direkte i
hovedbok.
Dersom péafert prosiektnavn,
ma produsere faktura i
Maconomy. Dersom ikke
prosektnummer arkiver i
gjennongangskontoperm for
oppfelging.

R1.2.3 | Registrere Manuelt p.g.a at det ma N-l jema ma veere signert av person med 3 forskjellige skjemali
ompostering/ signeres. Bilag fra enhetene anvisningsfullmakt. skjiemabank — noen har laget
internhandel/ mva som skal punches manuelt. egne skjemaer. kjemaene

brukes omhverandre.
Mottak i internpost og lop-
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Erfaringer
* Nyttig
« Tidkrevende

« Ma ikke bli for detaljert

— Start med «det store bildet»
— Bruk skriftlige beskrivelser for unntak og spesialtilfeller
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Kartlegging av virksomhetsstyring ved
NTNU

Metode og erfaringer
Trude W. Bersvendsen, virksomhetsstyring, Rektors
stab
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Hovedtema ifb. med kartlegging

1. Kiriterier og kjennetegn ved virksomhetens starrelse,
kompleksitet, risiko og vesentlighet

2. Modenheten og kvaliteten pa styring og kontroll.
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Kartlegging av
virksomhetsstyringsprosess

« Hovedspgrsmal: Hvordan bedrives virksomhetsstyring ved NTNU?

- Hvorfor denne kartleggingen og hva skal resultatet brukes til?

— Nytt palagt krav fom. 2014 fra Kunnskapsdepartementet om & rapportere status
for styring og kontroll ved NTNU (status internkontroll og risikostyring ved NTNU)

— Nytt palegg fra Finansdepartementet om a vurdere behov og nytte for
internrevisjon ved NTNU

— Grunnlag for & utarbeide en overordnet policy for styring og kontroll ved NTNU

— Utarbeide et faktagrunnlag for arbeidet med utvikling av
virksomhetsstyringsprosess ved det fusjonerte NTNU

— Evt. gi informasjon/innspill til fusjonsarbeidet, f.eks med organisering av
administrativ funksjon i det nye NTNU

- Hvem skal vi kartlegge?

— Intervju med administrative enheter, bade i fellesadministrasjonen, ved
fakultetene, utvalgte institutt og hggskolene.

« Nar (og hva) ferdig?
— Kartlegging ferdig i hgst.

— Styrets vedtak om nye retningslinjer for virksomhetsstyring/styring og kontroll |
farste halvar 2016.

— Murdering ifb. internrevisjon ferdig 1. mai 2016.
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Kartlegging av ’
virksomhetsstyringsprosess

« Malgruppe:

— Ledere
* Tidsbruk:

— 1,5 times mgter (samtaler)
* Forberedelse:

— Sender ut noe informasjon i forkant, jfr. forrige foll
 Intervjumal og spgrreskjema

— Sendes ikke ut | forkant

— Fylles ut i lgpet av samtalen
 Erfaring sa langt

— Samtalene medfagrer en toveis kommunikasjon

» Forklaringer og informasjon

— En utfordring a fylle ut spgrreskjemaet underveis i samtalen
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