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Hva skal jeg fortelle om?

 Hvorfor har vi oversatt til engelsk?
- Hva kommer pa engelsk?

- Nar blir Igsningene tilgjengelige pa engelsk?
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Hvorfor har vi oversatt til engelsk?

« Kunder meldte om behov
* Internasjonale ansatte og honorarmottakere
- Bruker mye ressurser i aret pa oppfalgning

« Spesielt mange henvendelser fra UH- sektoren
(honorarmottakere)

* Bruker i1 fokus

* Lgnnsavdelingen | DFQ satte ned prosjekt
- DF@- app og selvbetjening pa nett oversettes til engelsk
 Rettet mot sluttbrukere som kan engelsk
« Delleveranser (short time to market)
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Hva kommer pa engelsk?

Selvbetjeningsportal pa nett:

@ Selvbetjening

Registres Registrer Fa refunden utiegg Lonnsslipper Nine opptysninger
godgjerelse reiseregning Fagbok, taxi Se alle Ubetingar E-pest bankkeoto
Opperag, henorar

21 = &) =

DF@- app:

Trenger du hjelp?

Eg skal fora ein reiseregning.
Kan du hjelpe meg med det?

! Jeg higlper deg gjerne med din
reisereqning, Velg felgende m
altemativ:

« Qpprefte relsereoning
» Kyitteringer
» Feil med relseregning
« Endre reise

Oppretta

! For a opprette en reiseregning
trykker du pd “Reglstrer
reiseregning’ og deretter "+ Lag

btill sporsmdl her; unngd
personcpplysninger 110

ull TelaN = 20:17 < )
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Innkurv

Timefaring

Stemple inn 20:17

Fraveaerssgknad

Tidssaldo

Godtgjerelse

Reisesgknad

Reiseregning

Utgiftsrefusjon

Utbetaling
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Hva kommer pa engelsk?

* Leveransen deles i to:
* 1. Leveranse for honorarmottakere (eksterne)
« 2. Leveranse for ansatte (interne)

 Delleveranser gjennom hele utviklingen

» Eksempel:
1. Leveranse for honorarmottakere (eksterne):

Utbetaling Reiseregning

Godtgjarelse

Tilgjengelig for kunde
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Hva kommer pa engelsk?

* Begrunnelse:
- Kunder slipper a vente til begge lgsningene er helt oversatt
- Kunder kan ta i bruk funksjonaliteter sa snart de er ferdige

 Konsekvens:

* De deler av lgsningene som ikke er oversatt kommer fremdeles opp
pa norsk

-« Kunder ma bruke lgsningene nar de fremdeles er under arbeid
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Hva kommer pa engelsk?

* Vi lanserer fgrst funksjonaliteter for
honorarmottakere (eksterne)

- Noen eksempel pa honorarmottakere:
* Meddommer
 Vitne
 Fosterforeldre
+ Gjesteforeleser
* Sensor

* Med andre ord oppdragstakere
* Meldt stgrst behov for denne gruppen
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Hva kommer pa engelsk?

g DIREKTORATET FOR
JKONOMISTYRING

- Funksjonaliteter for honorarmottakere blir tilgjengelig pa: Sl -

B Remunerations

+ BetalMeg Q) sevootening
- DFO- app @ Travel expense claim
Registrer Registrer Fa refunden utiegg Lonnsslipper Iine opplysninger
gz;gj;riz‘e:'a' reiseregning Fagbok taxi Se alle udetainger E-post darkkonts a U tgl ftsre fU SjOn
a1 = =] & =
& Utbetaling

« Mine opplysninger

© Help
£ Settings
® Logout




Hva kommer pa engelsk?

- Engelskspraklige honorarmottakere kan snart ta i bruk
fglgende funksjonaliteter:

- Register oppdrag/ Godtgjgrelse
* Reiseregning

*  Mine innstillinger

*  Hijelp

Utbetalinger (kommer)
Utgiftsrefusjon (kommer)
Mine opplysninger (kommer)
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DF@- app (med funksjonaliteter for honorarmottakere)

D
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Innkury

Remunerations

Travel expense claim

Utgiftsrefusjon

Utbetaling

Mine opplysninger

Help

Settings

Logout

Register oppdrag / Godtgjgrelse

Reiseregning
Utgiftsrefusjon

Utbetaling

Mine opplysninger

Hijelp
Innstillinger

Logg ut
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BetalMeg

4@\ Self-Service no  en Statens 8 v
Register Claim travel Expense Payslips User profile
remuneration expense reir_nb_u:(sttesmznntm See all payments E-mail, bank accoun...
. = &
Registrer  Reiseregning Utbetalinger
0 ppd r"?‘g/ . . Mine
Godtgjarelse Utgiftsrefusjon

opplysninger
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Kundeinformasjon pa engelsk

Kundenotat

Hjemmeside
* Informasjon og brukerveiledning
» Link til oppleeringsvideoer (Youtube)

Praterobot «Lara»

Kundesenter

=

www.dfo.no/english You T“he
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http://www.dfo.no/english

Videre arbeid

- Arbeid med a oversette lgsningene for ansatte (interne)

* Fglgende funksjonaliteter oversettes til engelsk:

* Innkurv

- Timefaring

- Stemple inn

* Fraveerssgknad
« Tidssaldo

* Reisesgknad
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Demonstrasjon

- Hvordan stiller man om spraket til engelsk?

=
Selvbetjeningsportalen pa engelsk.mp4
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Oppsummering

- DF@- app og selvbetjening pa nett kommer pa engelsk

- Delleveranser med funksjonaliteter for honorarmottakere fgrst

-« Funksjonaliteter blir tilgjengelige fortlgpende sa kunder ikke ma vente
- De funksjonaliteter som ikke er ferdig oversatt — fremdeles pa norsk
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Oppsummering

Hjelp oss med a spre ordet
Gi oss gjerne tilbakemeldinger — da blir vi bedre
Fortell oss deres gnsker — oversettelse til engelsk er et eksempel

Har du spgrsmal?
- Jeg er tilgjengelig pa stand — ta gjerne kontakt ©
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